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Die Qualitat der
Interim Management-Provider
In der D-A-CH Region 2022

» Im Vergleich zu 2017

Eine Umfrage der
Ludwig Heuse GmbH interim-management.de

Heuse Interim wieder unter den TOP 3!

Kronberg i. Ts.
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Vorbemerkung

Zwischen dem 21. Dezember 2021 und dem 12. Januar 2022 hatten die in unserem Netzwerk registrierten Interim Manager die Mdglichkeit, anlasslich
unserer jahrlichen Marktumfrage die Qualitat der Interim Management-Provider in der D-A-CH Region in Bezug auf zwolf definierte Kriterien zu
bewerten.

662 Interim Manager nahmen an der Umfrage teil.
Jeder Teilnehmer war aufgefordert, bis zu funf Providern aus einer vorgegebenen Liste zu bewerten. Es war moglich, weitere Provider hinzuzuftigen.

Das Ranking erfolgte tber eine Skala von 1 = trifft zu bis 5 = trifft nicht zu. Hieraus wurde ein Punktesystem fur die Einzelbewertung von ,5 = hohe
Zustimmung® bis ,,1 = geringe Zustimmung®“ gebildet. Das Ranking ergibt sich aus dem Mittelwert der 12 Einzelfragen, wobei auf zwei Nachkomma-
stellen gerundet wurde.

In die Auswertung kamen nur Provider, die von mindestens 20 Teilnehmern zu mindestens einer Frage bewertet wurden.
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» Provider-Ranking
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Provider-Ranking mit 20 und mehr Bewertungen

N = 1316

Management Angels

Interim Profis

Heuse Interim

Deutsche Interim AG

Taskforce

EIM

Atreus

division one

Boyden Interim

*) Durchschnitt der 12 Einzelbewertungen “5°= hohe; 1“= geringe Zustimmung. Die Reihenfolge ergibt sich aus dem Durchschnitt der

management angels
aw

WL G0 ez B

InterimProfis ¢

I Iueuse
Interim

DEUTSCHE
INTERIM AG

TEWT
ATREUS

division cne

boyden

2022

4,30

4,29

4,20

4,17

4,15

4,14

4,06

4,01

3,99

2017

3,18

3,25

3,33

3,02

3,23

3,09

2,71

3,16

n=47

n=42

n=116

n=75

n=28

n=84

n=237

n=35

n=88

Hohe Ubereinstimmung

Geringe Ubereinstimmung

12 Einzelfragen mit mehreren Nachkommastellen. In der Darstellung wurde auf zwei Nachkommastellen gerundet.
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Bridge IMP

Robert Half

Amadeus FiRe

GOINTERIM

HAYS

BRAINFORCE

Michael Page

Aurum Interim

ér;ge imp

nterim managemant. professinals

L1 Robert Half

an
AMADEUS FIRE

GOINTERIM

Leadership & Management

HAYS oo

manorceg, =

Michael Page

AURUM

Mittelwert = 3,96*
Mittelwert = 2,90*

2022

3,94

3,94

3,88

3,84

3,80

3,64

3,53

3,45

2017

2,92

2,65

2,50

3,07

2,44

2,96

2,40

2,50

n=62

n=42

n=26

n=134

n=24

n=66



Provider-Ranking mit weniger Weitere Provider mit 3 oder
als 20 Bewertungen weniger Bewertungen

Mittelwert = 3,89* Mittelwert = 4,22*
Mittelwert = 2,98*

2022 2017 2022 2017
IMS 459 3,06 n11 g Steerer 5,00 - |
IS
= x buhler -
Rau | Interim t‘ RAU | INTERIM 4,09 3,38  n= § Bihler Management ancaama 4,83 - n=1
‘© :
o Nexpera nexpera 4,79 - =2
butterflymanager 404 3,02 n=10 2 P "
= Oliver James OliverJames 4,67 - n=1
HANSE ) HANSE Interim | 2= 3,96 290 n-18 S
spark'm 4,36 - n=3
Cgfolfl]\l Ova AG Gmgbv!fmnaufj.WacFu:un.i 3’64 2’64 n=3
(Schweiz) > Krongaard e 0RD 4,17 - n=3
REM PLUS o Remous 351 296 n=7 g o
— £ Real Life-Science ® 4,00 - n=1
= real
ZMM ZMM 340 293 n-14 £ . i
g MSU Interim GmbH 4,00 - n=1
o]
D
o Becker und Partner L8 Personalberatung 3,83 - n=1
=
g HR Blue HR 367 236 =
EO Executives 308 223 o=

*) Durchschnitt der 12 Einzelbewertungen “5°= hohe; 1“= geringe Zustimmung. Die Reihenfolge ergibt sich aus dem Durchschnitt der
12 Einzelfragen mit mehreren Nachkommastellen. In der Darstellung wurde auf zwei Nachkommastellen gerundet.
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» Ergebnisse im Detall
Provider mit 20 und mehr Bewertungen




Gesamtbewertung der Interim Management-Provider

"Gesamtnote" aus 12 Einzelfragen

Management Interim Heuse Deutsche division Boyden Bridge Robert Amadeus )
Angels Profis Interim Interim AG IEEMEEE 20 AlGIE one Interim IMP Half FiRe SIS
@ siwBfen | He =g ATREUS ... boyden s O e sonveam
n=47 n=42 n=116 n=75 n=28 n=84 n=237 n=35 n=88 n=62 n=42 n=79 n=26
2022 4,30 4,29 4,20 4,17 4,15 4,14 4,06 4,01 3,99 3,94 3,94 3,88 3,84
2017 3,18 3,25 3,33 - 3,02 3,23 3,09 2,71 3,16 2,92 2,65 2,5 3,07

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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n=134

3,80

2,44

Mittelwert 2022 = 3,96

BRAIN- Michael Aurum
FORCE Page Interim
EANOCS S Michael Page AURUM

o

n=24 n=66 n=51
3,64 3,53 3,45
2,96 2,40 2,50

Geringe Ubereinstimmung




Qualitat der Anfragen

Aufgaben sind prazise definiert, passen zu meinem Profil, Projekt erscheint ernsthaft

Il:f:r?; Mar;i%e;}rlzent EIM I;trzrfii? ﬁiﬁczz Atreus ‘Igr%(rjii? division one  Bridge IMP  GOINTERIM Taskforce Robert Half ESQE\IE Arr'lz?gzus

He @ SERRE meipprfss qousee ATREUS boyden ... /ee- — conmERm Eﬂ LT Ao
2022 4,44 4,43 4,37 4,26 4,17 4,17 4,14 4,11 4,08 4,00 4,00 3,98 3,88 3,85
2017 3,33 3,18 3,23 3,25 - 3,09 3,16 2,71 2,92 3,07 3,02 2,65 2,96 2,50

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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HAYS Michael Page

Mittelwert = 4,05*

Aurum
Interim

HAY§ Michael Page AURUM

3,85 3,59 3,57

2,44 2,40 2,50

Geringe Ubereinstimmung




Professionalitat

Provider weil3, wovon er redet, betreibt das Projekt umsichtig und aktiv nach vorne

REUSE LB A EIM Selisgis e Atreus ey Taskforce division one  Bridge IMP Robert Half An;?ggus

Interim Angels Interim AG Profis Interim

He  ©-—~ TEW# qouse  nemeoiss ATREUS boyden PB.. - Od .

INTERIM AG

pAryy 4,48 4,43 4,42 4,40 4,31 4,26 4,22 4,21 4,17 4,08 4,05 3,90
ZAV8 3,39 3,13 3,27 - 3,50 3,09 3,22 2,90 2,71 3,02 2,56 2,41

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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GOINTERIM

3,88

3,00

3,76

2,35

Mittelwert = 4,08*

BRAIN- ’ )

FORCE Aurum Interim Michael Page

BRacRCe 5 ? AURUM Michael Page
3,67 3,61 3,53
2,82 2,41 2,27

Geringe Ubereinstimmung




Kommunikation

Provider agiert offen und glaubhaft, und halt mich zeitnah Giber meine Chancen auf dem Laufenden, ich kann planen

Management Interim Deutsche Heuse Boyden o ) ; Amadeus
Angels Profis [ifienim A [ — EIM Tt division one  Bridge IMP Atreus Robert Half GOINTERIM FiRe Taskforce
O et ctwse He | g boyden ... m.  AtRevs Ol sonmemw it
2022 4,38 4,31 4,27 4,27 4,18 4,08 4,03 4,00 3,97 3,95 3,92 3,87 3,86
2017 3,16 3,00 - 3,24 2,96 3,08 2,50 2,98 2,81 2,58 3,00 2,55 2,82

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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Mittelwert = 3,95*

Aurum . BRAIN-
nterim  Michael Page  phpep

AURUM MichaelPage PRS- =

3,49 3,47 3,42

2,21 2,18 2,82

Geringe Ubereinstimmung




Vertraulichkeit

Wird in allen Aspekten gewahrt, meine Unterlagen (Projektliste und/oder mein CV etc.) werden nicht ohne Rucksprache

weitergegeben
Management Deu_tsche Heu-_se Atreus EIM Interim Taskforce Boyden Amadeus
Angels Interim AG Interim

Profis Interim FiRe

@i oeusee He  ATREUS ERIE  inieimpofi boyden

[11]
AMADEUS FIRE

yAlyys 4,62 4,61 4,60 4,56 4,51 4,50 4,50 4,39 4,38
2017 RS - 3,76 3,38 3,43 3,67 3,16 3,43 3,02

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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division one

suaacne

4,37

2,97

Bridge IMP

ter g pofosionts

HAYS

Robert Half

Fokert Ha

4,31

3,23

GOINTERIM

Mittelwert = 4,37*

Aurum BRAIN- )
Interim FORCE Michael Page
AURUM BRAINFORCE > =

bl Michael Page

4,06 4,00 3,97

2,88 3,14 2,95

Geringe Ubereinstimmung




Fairness

Vertragsverhandlungen sind offen und fair, Konditionen sind angemessen

Management

EIM Taskforce Interllm Robert Half
Angels Profis

) momenese CERT. ckad  eimProfis.c

Robiert Haf

pAoryy 4,15 4,07 4,00 3,93 3,93
zAOkd 3,07 2,98 2,80 3,25 2,30

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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Deutsche
Interim AG

DEUTSCHE
INTERIM AG

3,87

Heuse
Interim

H-

3,86

3,06

Amadeus
FiRe

ull
AMADEUS FIRE

3,82

2,52

Boyden
Interim

boyden

3,81

3,00
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division one Atreus Bridge IMP
... ATREUS Aewne
3,80 3,77 3,60
2,53 2,80 2,94

3,58

2,46

3,55

2,27

Mittelwert = 3,77*

Michael Page GOINTERIM  Aurum
Interim

MichaelPage GOINTERIM AURUM

3,55 3,54 3,27

2,40 2,79 2,29

Geringe Ubereinstimmung




Reporting

Das geforderte Projekt-Reporting ist angemessen und sachgerecht

Mittelwert = 3,77*

Management Interim Amadeus Heuse o Boyden Deutsche BRAIN- ) } . Aurum

Angels Robert Half Taskforce Profis EIM FiRe [ Atreus HAYS division one Tt Interim AG FORCE Michael Page Bridge IMP  GOINTERIM T
O [l nemeste: TEHNG aweee He  ATREUS BEYR ... boyden gy S wiwite G  eonTERM auron
2022 4,19 4,02 4,00 3,98 3,96 3,80 3,80 3,76 3,75 3,74 3,73 3,71 3,63 3,61 3,60 3,58 3,31
2017 2,91 2,52 2,79 3,00 2,94 2,60 2,87 2,85 2,78 2,56 3,17 - 2,57 2,51 2,94 2,79 2,24

Hohe Ubereinstimmung

Geringe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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Verlasslichkelt

Provider begleitet mich konstruktiv durch das Projekt, lasst mich bei Stress nicht im Stich, zahlt Rechnungen piinktlich

Mar;ar\%eerl’r;ent Taskforce Robert Half EIM Interim Heuse Boyden Amadeus Deutsche

Profis Interim Interim FiRe Interim AG Atreus
mansgement angel m A "W, Interim Profis ¢ I—l boyde n it R DEUTSCHE ATREUS
e bt He ‘% - e T e Amapeus FIRE INTERIM AG .

pAlyys 4,21 4,07 4,02 3,98 3,86 3,83 3,82 3,78 3,77 3,76
2017 IRy 2,67 2,52 2,80 3,08 2,85 2,97 2,47 - 2,85

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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GOINTERIM

BRAIN-
FORCE

BRAINFORCE 2 o
BRAINCS e
; i

3,71

2,54

HAYS

3,69

2,57

Bridge IMP

/ rdge s

e st pofesnat

3,68

2,77

Mittelwert = 3,78*

division one Michael Page Aurqm
Interim
| R
3,66 3,47 3,25
2,50 2,28 2,06

Geringe Ubereinstimmung




Praktikabilitat

Registrierung und Aktualisierung meiner Daten ist mit angemessenem Aufwand problemlos méglich

Mittelwert = 4,01*
Interim Management Heuse L Boyden Deutsche ; ; Amadeus BRAIN- Aurum )
Profis Angels [ Taskforce division one EIM Atreus o Interim AG Bridge IMP HAYS GOINTERIM FiRe Robert Half FORCE Tttt Michael Page
InferimProfis s (e memnenis H-- m . me ATREUS boyden DEUISCHE  /Bragims HAYS  conteRM Aot FIRE EMCS S AURUM  MichaelPage
2022 4,48 4,26 4,21 4,21 4,20 4,12 4,08 4,05 4,05 4,02 4,00 3,96 3,94 3,81 3,75 3,53 3,48
2017 3,17 3,09 3,23 3,08 2,88 3,15 2,96 3,19 - 3,02 2,83 2,86 2,67 2,76 2,86 2,50 2,59

Hohe Ubereinstimmung

Geringe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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Erfassungskriterien

Erfassungskriterien erlauben eine angemessene und sachgerechte Darstellung meines Profils

Interim

Mittelwert = 3,98*
Profis Taskforce ﬁiﬁczee Maii%igent Heuse Interim  division one EIM IBn?écrjii: Atreus Bridge IMP AT:?SZUS GOINTERIM HAYS Robert Half ESQQE Michael Page ﬁ:grjlm
neteets s O He e @S Doyden ATREUS om- awdfiee convERm  BAYS WAL e Midadee aurorn
pAlyya 4,50 4,29 4,27 4,23 4,22 4,17 4,12 4,06 4,00 4,00 3,92 3,92 3,89 3,69 3,67 3,44 3,35
3,17 3,04 - 2,97 3,21 2,91 3,13 3,11 2,96 3,05 2,583 2,93 2,71 2,70 3,04 2,54 2,62
Hohe Ubereinstimmung

Geringe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG

16 Die Qualitat der Interim Management-Provider in der D-A-CH Region | Februar 2022




Schriftliche Kommunikation

An mich gerichtete E-Mails, Nachrichten etc. sind professionell, zeitnah und entsprechen meinen Erwartungen

Mittelwert = 4,00*

Interim Heuse Management Deutsche ) L Boyden Amadeus . BRAIN- Aurum .
Profis [ Angels Taskforce Interim AG Atreus EIM Bridge IMP  division one Tt FiRe Robert Half HAYS GOINTERIM FORCE Tttt Michael Page
mermProfiss [ @) s ousoe  ATREUS  ERW (e o, bOyden  audies rh HAYS  conteRm =99 AuRUM  MichaelPage
2022 4,57 4,33 4,32 4,29 4,27 4,17 4,14 4,10 4,06 4,01 3,90 3,81 3,76 3,73 3,63 3,47 3,44
2017 3,25 3,33 3,10 3,02 - 3,10 3,22 3,02 2,88 3,24 2,52 2,65 2,85 2,86 2,93 2,44 2,43

Hohe Ubereinstimmung

Geringe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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Personliche Kommunikation

Der personliche Kontakt, Telefonate, Interim Management-Treffen etc., sind sachgerecht und entsprechen meinen Erwartungen

Interim

Heuse Management Deutsche Boyden o
Profis [ Angels Taskforce Interim AG EIM Tifeertio Atreus division one  Robert Half
InterimProfis H"“' s DETSCHE § ey b oyde N  ATREUS . ainens
2022 4,50 4,39 4,38 4,32 4,25 4,19 4,11 4,08 4,06 4,02
2017 3,58 3,43 3,22 3,04 - 3,15 3,35 3,04 2,76 2,76

Hohe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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Amadeus
FiRe

ull
AMmADEUS FIRE

4,00

2,62

Bridge IMP

/ eridge ms

e marage s pofozsirsts

3,97

3,05

GOINTERIM

Mittelwert = 4,02*

BRAIN- . Aurum
FoRce  Michael Page —oim
BEFOLR || MichaelPe || 4 uxTH
3,58 3,45 3,35
2,86 2,47 2,44

Geringe Ubereinstimmung




Offentlichkeitsarbeit

Die Offentlichkeitsarbeit des Providers (Newsletter, Website, Social Media, etc.) greift interessante Themen auf, ist hochwertig,
und entspricht meinen Erwartungen

Mittelwert = 3,76*

Deutsche Interim Management Heuse ; ’ L Boyden Amadeus ; BRAIN- Aurum
Interim AG Profis Atreus Taskforce Angels T GOINTERIM  Bridge IMP  division one  Robert Half EIM HAYS o FiRe Michael Page FORCE T
e || megneufe | ATREUS @ He  covmam e .. [ vgaws BAYS boyden M Mmoo oavss
2022 4,43 4,26 4,21 4,11 4,06 4,03 3,81 3,79 3,77 3,67 3,65 3,54 3,51 3,42 3,32 3,17 3,14
2017 - 3,33 3,21 3,33 3,26 3,23 2,50 3,06 2,74 2,70 3,17 2,74 3,08 2,52 2,52 2,72 2,44

Hohe Ubereinstimmung

Geringe Ubereinstimmung

keine Vorwellendaten fiir Deutsche Interim AG
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» Fazit / Summary




Fazit/Summary

Sehr gute Ergebnisse fiir die Interim Management-Provider
in der D-A-CH Region.

» Mittelwert steigt Uber alle Provider von 2,90 auf 3,96
(Hochstwert 5 Punkte).

» In Bezug auf “Vertraulichkeit” und “Professionalitat”
erhalten die Provider die besten Ergebnisse. Der
Mittelwert 4,37 auf héchstem Niveau.

» Bei den Themen “Fairness, Projektreporting,
Verlasslichkeit und Offentlichkeitsarbeit” gibt es noch
Verbesserungsbedarf.
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Wir machen den Unterschied: Heuse Interim
+49 6173 92410 — heusegmbh@interim-management.de

doo N

Tanja Petkova Peter Wystron Joachim Rupp Florian Kursawe Maximilian Kuhl
Interim Network & Senior Projektmanager Geschaftsfuhrender Senior Projektmanager Senior Projektmanager
Vertragsmanagement Gesellschafter

Zusammen haben wir
mehrere Jahrzehnte Erfahrung
Im Interim Management-

| | _ Geschaft.
Carin Bockholt Matthias Cropp Corina Hoch Thorsten Schalk
Prokuristin, Finanz- und Geschaftsfuhrer Marketing und Projektmanager
Rechnungswesen Kommunikation
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Vielen Dank




