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Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

mit unserer 20. Studie zum Interim Management-Markt in der D-A-CH-Region berichten wir Gber das Jahr 2020, das Jahr der Corona-
Pandemie.

An unserer Studie haben tber 1.000 Interim Manager*innen mit Angaben zu rund 900 aktiven Interim Projekten teilgenommen. Mit Zahlen,
Daten, Fakten hoffen wir IThnen einen Einblick in das Interim Management-Marktgeschehen geben und informierte Entscheidungen treffen zu
konnen. In die MalRnahmen, die die Unternehmen in den jeweiligen Branchen ergriffen haben, um auf die Auswirkungen der Pandemie zu
reagieren, kdnnen sich Interim Manager mit ihren Kompetenzen einbringen und einen Nutzen fir lhre Kunden stiften.

Wir wiinschen Ihnen eine spannende Lektlre, gute Geschafte fur dieses Jahr und bleiben Sie gesund.

Ihr Matthias Cropp, Joachim Rupp und das gesamte Heuse Interim Team

*Hinweis: Wir setzen ohne Diskriminierung méannliche und weibliche Interim Manager ein. Der flissigen Sprache wegen verwenden wir in unseren Publikationen jedoch nur die maskuline Form.
Wenn die Rede von Interim Managern ist, so sind gleichermal3en Interim Manager und Interim Managerinnen gemeint.
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Prognose und Ruckblick 2020 klaffen erwartungsgemal3 LUDWIG HEUSE GMBH

INTERIM-MANAGEMENT.DE

auseinander. Die Prognose 2021 liegt auf dem
schwachsten Wert seit 2011. Im Ruckblick liegt 2020 noch
unter 2011.
Bewertung der Marktlage 2020 / Prognose 2021: Schulnotenprinzip
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Die Anzahl der Anfragen war in 2020 so niedrig wie seit I I LUDWIG HEUSE GMBH
. INTERIM-MANAGEMENT.DE
acht Jahren nicht mehr.

Erfolgreich seit 1993

20 Jahre
Heuse-
Studie

Anzahl der Projektanfragen an die Interim Manager pro Jahr; 2010 - 2020
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Die Auslastung in 2020 lag 16% unter Vorjahr. I I LUDWIG HEUSE GMBH
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Auslastung Uber das gesamte Jahr 2020

2020 59%

2019 70%
2018 71%
2017 69%

2016 64%

2011 63%

N =1009
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Zum Jahreswechsel sind nur 50% der Interim Manager im LUDWIG HEUSE GMBH

Projekt, ein Riickgang gegenliber 2019 von etwa 17%. J

20 Jahre
Heuse-
Studie

Sind Sie aktuell in einem Mandat tatig (zum Zeitpunkt der Befragunq)?

2020 50%

2019 60%
2018 59%
2017 S57%

2016 55%

2011 51%

N= 975
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Die drei wichtigsten Branchen des Vorjahres haben I I LUDWIG HEUSE GMBH

INTERIM-MANAGEMENT.DE
nachgelassen, mehr Mandate kamen aus Healthcare, Beplgrich st 199
IT & T.I.M.E., Bau und Dienstleistung inkl. Handel. pit

Studie

In welchen Branchen wurden die Projekte durchgefuhrt (Angaben in %)

Automotive inkl. Services, Handel, Aerospace & Rail - ‘:

Maschinen- & Anlagenbau

Metall-, Elektro- & samtliche Zwischenprodukte | 0370

Pharma / Biotechnologie / Medizintechnik / Healthcare | I © 8%
IT& T.IM.E. & Print | | 7 3%

i

|

|
. Sonst. Dienstleistungen (Consulting / Personalberatung / WP)
E Produktion Markenartikel / FMCG / Food & Non-Food
E Roh- & Grundstoffe / Bergbau / Energie / Ol / Chemie / Agro
E Bau / Bauzulieferer / Facility Management
E_ Handel Food & Non-Food
"""""""""" Banken / Versicherungen / Finance G
Offentl. Dienst, Non-Profit, Tourismus und Hotellerie

Transport / Spedition / Logistik

N = 826 Ind. Dienstleistung
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Anteil der Projekte entlang der Supply Chain stieg, ebenso I I LUDWIG HEUSE GMBH
Vertrieb und Service. Starkste Riickgange bei Produktion, J
HR sowie F & E. 20 e

Studie

Projekte nach Know-how (Angaben in %)

HR % §
Einkauf / Materialwirtschatft / Supply Chain | R S — 1167 4§
Finanz- u. Rechnungswesen || KGR U1 3%
Produktion / Serienfertigung | i §
Controlling |, O
Vertic | — 1.3 4.
T I, © -
Far E— §
Marketing |G 45
Produktion / Einzelfertigung |Gz 40%

Service ™= 2°°4
Qualitatsmanagement [P 23%
Logistik |kt 2020
N =816 Recht [ 17% 2019
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Der Interim Management-Provider bleibt auch in 2020 der I I LUDWIG HEUSE GMBH
wichtigste Vermittlungskanal fiir Auftrage. Eigene Akquise [
hat wieder leicht an Bedeutung gewonnen. e

Studie
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Herkunft der Projekte: Wie kamen Interim Manager an ihre Auftrdge? (Angaben in %)

48,2
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= Eigene Akquise (passiv; Empfehlung, pers. Netzwerk) P g. pers.

Eigene Akquise (proaktiv)
Personalberater
Steuerberater / WPs; Private Equity; Banken u.a.
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Der Frauenanteil stagniert in 2020 bel etwa 10%. Weiterhin I I LUDWIG HEUSE GMBH
stellt die Altersgruppe der 50 bis 60-Jahrigen den R

Erfolgreich seit 1993
e = = 20 Jahre
Lowenanteil der Interim Manager. o
Anteil Manner / Frauen Welcher Altersgruppe gehoéren Sie an? (Angaben in %)
40%
35%

W 30%
25%
20%
15%
10%
3 I
0% _ = - — [ |

<30 J. 31-35 36 -40 41 - 45 46 - 50 51-55 56 - 60 61 -65 66 - 70 >70J.

—_— _— m o
N =974 N =972 )

© 2021 Ludwig Heuse GmbH interim-management.de



In 1/5 der Projekte betragt der ROIM das Zehnfache des H LUDWIG HEUSE GMBH
Aufwands, in einem weiteren Funftel hat sich der Einsatz INTERIN MANAGEMENT.DE

Erfolgreich seit 1993
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lhre Einschatzung zum Return-on-Interim-Management (RolM) dieses Projekts.
Was hat |hr Einsatz den Kunden gekostet und was hat er ihm gebracht?

21%
19%
16% Pro 1 € Kosten wurden schéatzungsweise erzielt:
13%
9%
7%
5%
4%
3% .
E - = - §H
— ] -
weniger als 1 1€ 2€ 3€ 4 € 5€ 6 € 7€ 8 € 9€ 10 € mehr als 10 €
€
—_—
N = 468
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Kostenreduzierung sowie Remote-Arbeit waren die mit I I LUDWIG HEUSE GMBH
e . . . INTERIM-MANAGEMENT.DE

Abstand am haufigsten ergriffenen Mallinahmen in der

Coronakrise. euse.

Studie

Falls im Kontext der Corona Pandemie von lhrem Mandanten MalRnahmen zur Abwendung bzw. Minimierung von Risiken umgesetzt/
angestofen wurden: Welche Mal3nahmen standen im Vordergrund? Mehrfachantwort méglich - Maximal 3 Antworten.

! Kostenreduzierung
I Remote-Arbet MESGEG_—_———SN—G———S—E—G- S0 |
Umgestaltung der administrativen Bereiche / Prozesse I 10,3%
Strategische Neuausrichtung I 10,3%
Liquiditatssteuerung I ©, 6%
Reorganisation der produktiven Bereiche / Kerngeschaft I © 5%
Vorantreiben der Digitalisierung I S,5%
Fokussierung auf das Kerngeschaft I 3,9%
M&A T 1,4%
Ruckgriff auf externe finanzielle Unterstitzung I 1,2%
(Teil-) Verkauf an Private Equity-Unternehmen Il 1,0%
Produktionsflache verkleinert 1l 0,9%
Buroflachen abgemietet W 0,5%
keine MaBnahmen ergriffen | N 6 3%
—_—
N = 1529 %) sonstige NI 3.9%

*) 3 Nennungen pro TN
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Remote-Arbeit wurde als zweithaufigste Mal3nahme in der I I LUDWIG HEUSE GMBH
. . . . INTERIM-MANAGEMENT.DE
Corona-Krise genannt. Ein Grol3teil der Interim Manager

Erfolgreich seit 1993

. . - - . 20 Jahre
bietet dies an — bevorzugt wird eine Mischung. i
uaie
Ist bei den Projektanfragen ein verstarktes Bieten Sie lhre Leistung remote z.B. als Wenn Sie selbst entscheiden kénnten, ...,
Interesse an remote-Unterstiitzung festzustellen? e-Consulting an? wie wirden Sie dann lieber arbeiten?
" ja mja = Vor Ort beim Kunden
= nein = nein = Mischung vor Ort und remote
weil ich nicht remote nicht méglich remote / e-Consulting
—_—
N =912
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Digitalisierung bleibt die Prio 1! Homeoffice hat sich schon
durchgesetzt. In 2021 geht es jetzt darum, Geschaftsmodelle
anzupassen. Die Provider sehen das sehr ahnlich.

LUDWIG HEUSE GMBH
INTERIM-MANAGEMENT.DE
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Durch die Pandemie werden in den Unternehmen spezifische Veranderungen und Transformationen beschleuniqgt.

Vorantreiben der Digitalisierung
Verlagerung von Tatigkeiten ins Homeoffice
Optimierung der Kosten

Umstrukturieren wichtiger Prozesse
Personalanpassungen

Etablieren agiler Methoden und Prozesse
Anpassen des Geschéaftsmodells
VerauRerung von Geschaftsbereichen

Veranderungen in den Fuhrungsstrukturen/Hierachien

—_—
N = 899 (36)

Welche der folgenden Aktivitdten waren
aus lhrer Sicht in 2020 die Top 3?
(Jeweils 3 Antworten moglich)

12%

11%

7%
8%

6%
7%

12%
7%

1%
1%

2%
1%

® Interim Manager

23%

22%
21%

19%

13%

m Provider

27%

Vorantreiben der Digitalisierung

Anpassen des Geschaftsmodells

Umstrukturieren wichtiger Prozesse

Optimierung der Kosten

Veranderungen in der Fiihrungsstrukturen/Hierachien
Etablieren agiler Methoden und Prozesse
Verlagerung von Tatigkeiten ins Homeoffice
Personalanpassungen

VeraulRerung von Geschaftsbereichen
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Welche Top 3 dieser Aktivitaten sollten
aus lhrer Sicht in den kommenden 24
Monaten unbedingt umgesetzt
werden? (Jeweils 3 Antworten maglich)

25%
28%

m Interim Manager ®Provider




In Automotive und Maschinenbau gehdérten in 2020 neben I I LUDWIG HEUSE GMBH
Digitalisierung Homeoffice und Kostenoptimierung zu den J
Top 3. Fur die kommenden 24 Monate sind es e
Umstrukturierung und Anpassung der Geschaftsmodelle.

Durch die Pandemie werden in den Unternehmen spezifische Veranderungen und Transformationen beschleuniqgt.

Welche der folgenden Aktivitaten waren Welche Top 3 dieser Aktivitaten sollten

aus lhrer Sicht in 2020 die Top 3im aus lhrer Sicht in den kommenden 24

Automotive und Maschinenbau? Monaten unbedingt umgesetzt
werden?

25% 25%
Vorantreiben der Digitalisierung Vorantreiben der Digitalisierung
24% 24%
21% 18%
Verlagerung von Tatigkeiten ins Homeoffice Umstrukturieren wichtiger Prozesse
19% 18%
12% 22%
Optimierung der Kosten Anpassen des Geschaftsmodells
15%
\ = 899 ’ ® Maschinenbau ®Automotive ®m Maschinenbau ® Automotive
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Klare Aussage von Interim Managern und Providern zu LUDWIG HEUSE GMBH

INTERIM-MANAGEMENT.DE

den Gewinnern resp. Verlierern der Pandemie. Beflgreics et 333

Welche Branchen werden aus lhrer Sicht durch die Corona Pandemie zu Gewinnern bzw. zu Verlierern?

20 Jahre
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Pharma / Biotechnologie / Medizintechnik / Healthcare

IT (HW & SW), T.I.M.E. (Telekommunikation, Internet, Media & Entertainment) &...

Gutertransport / Spedition / Logistik

Handel Food & Non-Food (Grof3-, Einzel-, Versand- und Internethandel) & Franchise

Gewinner

Bau / Bauzulieferer / Facility Management

Produktion Markenartikel / FMCG / Food & Non-Food

Sonstige Dienstleistungen wie Consulting / Personalberatung / Makler / (Werbe-..

Industrielle Dienstleistungen wie Instandhaltung, Entsorgung & Recycling, Ingenieure..

Banken / Versicherungen / Finance / Beteiligungsgesellschaften

Roh- & Grundstoffe / Bergbau / Energie & erneuerbare Energien / Ol / Chemie / Agro

Industrielle Zwischenprodukte / Komponenten aus Metall, Kunststoff, Holz, Keramik,..

Maschinen- & Anlagenbau, Investitionsguter

Weder noch

Behorden, Non-Profit, Sport, Kultur & Events, Hotellerie & Tourismus, Personenverkehr
Automotive inkl. Services, Handel, Aerospace & Rall

—_—

Verlierer

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

N = 856 (36%)) m Provider (36) Verlierer ~ mProvider (36) weder noch ~ ®mProvider (36) Gewinner Interim Manager (856) Verlierer  ®Interim Manager (856) weder noch Interim Manager (856) Gewinner

*) Zum Jahreswechsel haben auch die Geschéftsfiihrer der namhaften Interim-Management-Provider diese Frage beantwortet.
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Mit Heuse Interim

gemeinsam Projekte o

Zum EI’fO]g fithren. / BETREUUNG

- ANSPRUCHS-
VOLLE PROJEKTE
IM IN- UND

4

P det s 1] - . .
Ele=a% B Transformation

et e .

e -4 durch Interim Management LUDWIG HEUSE GMBH
L www.interim-management.de INTERIM-MAN é(’ E M_ EN T DE
E : ] +4—_<9 (0) 6173 92 41_0 Erfelgreich seit 1993

© 2021 Ludwig Heuse GmbH interim-management.de



Ludwig Heuse GmbH interim-management.de
Frankfurter StraRe 13 A
D-61476 Kronberg i.Ts.
&: +49(0)6173/9241-0
><: heusegmbh@interim-management.de

E: www.interim-management.de

Follow us: #heuseinterim

v §>(Jin
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